Ab
STRIMgroup*'V

Erreichen Sie eine Wertschopfungs-
steigerung durch effektives

HR Controlling & Benchmarking
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Art der Information

Quantitative Grunddaten

Headcount, Kapazitit, Abwesenheit,
Kosten etc.

Qualitative Daten

Kompetenzen, Motivation, Leistung,
Fahrungsverhalten etc.

Wertbeitrag Humankapital

Wert des Gesamtpersonals, Wert der
Personalfunktion

Schlisselkennzahlen
Werttreiber, Leistungspotenziale,
Risiken, Soll- und Budgetvorgaben

Die Spannweite von HR Controlling & Benchmar-
king wird bisher kaum ausgereizt. Zu hdufig steht
das Berichtswesen (operatives HR Controlling) mit
Fokus auf Kosten im Mittelpunkt.

HR Controlling umfasst neben KostengroRen auch
Kennzahlen und Indikatoren zur Wertschopfung
(Humankapital) und zum Personalrisiko. HR Con-
trolling wird seiner Steuerungsfunktion nur dann
gerecht, wenn es auf Basis eines exzellenten Be-
richtswesens durch ein strategisches HR Controlling
erganzt wird.

Unsere Leistungen:

Vor der Einflihrung eines HR Controllings missen die
strategischen Rahmenbedingungen geklart werden.
HR Controlling benétigt also die Ergebnisse der
Strategieformulierung.

Das Instrument, das hierbei zum Einsatz kommt, ist
die HR Scorecard. Mit deren Hilfe wird die
Transparenz und die Steuerbarkeit des Unterneh-
mens erhoht. Zugrunde liegende Daten und
Informationen werden aus dem Human Capital
Scheme (kurz: HCS) entnommen. Jedes Modul des
HCS (insgesamt sechs) dient dazu, die Wertschopfung

des Humankapitals strukturiert zur Darstellung zu
bringen. Je mehr Module implementiert werden,
umso vollstandiger ist die Abbildung der Wert-
schopfung. Aufgrund seines modularen Aufbaus ist
das HCS ein hoch flexibles und leistungsfahiges
Konzept.

Strategisches HR Controlling (HR Analytics) bein-
haltet im Wesentlichen:

« die Klassifizierung der Kennzahlen und Indikato-
ren entlang der Dimensionen Effektivitat, Effi-
zienz, Qualitat, Risiko und (Zusatz-) Nutzen;

* die Einbindung von Benchmarks im Rahmen der
Planung und der Steuerung; sowie

* die Einbindung multivariater, statistischer Ver-

fahren im Rahmen einer Wertbeitragsanalyse
zur Ermittlung der Steuerungsrelevanz von
Kennzahlen.

Der Vergleich mit den Peer Groups entlang
Branche, UnternehmensgréRe oder Land (HR Key
Benchmark Profile) hilft, Kennzahlen realistisch zu
interpretieren. Wir definieren Benchmarking-Ziele
und identifizieren geeignete Benchmarkingpart-
ner. In Ergdnzung zu bereits vorliegenden Daten
entwickeln wir (Online-) Fragebdgen und be-



schaffen sowie konsolidieren die erforder-
lichen Daten.

Ein Alleinstellungsmerkmal der STRIM® ist in
diesem Zusammenhang das Thema Ausbil-
dungscontrolling Gber alle Ausbildungsprozes-
se und Berufsgruppen hinweg; Beispiel: Beur-
teilungen.

msehrgutgeeignet = geeignet ®meingeschrankt geeignet

Bei der Wertbeitragsanalyse (HR Value Driver
Analysis) wird auf die Beziehung zwischen den
einzelnen Kennzahlen geachtet, um Wirkungs-
zusammenhadnge zwischen den wichtigsten
Wertbeitragsfaktoren lhres Unternehmens zu
erkennen. Durch statistische, multivariate Ver-
fahren liefert sie konkrete Ansdtze zur nach-
haltigen Steuerung lhres Unternehmens.

Durch die von uns vorgeschlagene strikte
Unterscheidung in operatives und strategisches
HR Controlling werden Sie innovative Ge-
schaftsmodelle prifen und einfiihren. Hierbei
spielt das Controlling Process Outsourcing, in
dem wie Sie von repetitiven Aufgaben ent-
lasten, mit dem Ziel der Marktfahigkeit Ihrer
Leistungen eine wichtige Rolle. Im Vordergrund
steht hierbei auf operativer Ebene die Durch-
fiihrung des Personalberichtswesens. Auf stra-
tegischer Ebene erstellen wir fiir Sie Executive
HR Reports mit Handlungsempfehlungen — be-
zogen auf Eckwerte Ihrer HR Scorecard.

lhr Nutzen

e Wir liefern lhnen ein sog. Human Capital Sche-
me, mit dessen Hilfe Sie rasch Reportingan-
forderungen fiir unterschiedliche Themenstel-
lungen identifizieren kénnen.

*  Wir liefern lhnen ein sog. Key Benchmarking
Profile, mit dessen Hilfe Sie in kurzer Zeit Hand-
lungsbedarfe in lhrer Organisation identifizie-
ren kénnen.

»  Wir stellen Ihnen Kennzahlendefinitionen zur
Verfiigung, die internationale Standards dar-
stellen und regulatorische Anforderungen be-
ricksichtigen.

e Wir greifen auf eine umfangreiche Datenbasis
mit Benchmarkdaten zuriick und erweitern die-
se standig mit Hilfe von Online-Fragebdgen und
zugekaufter Wirtschaftsdatenbanken.

¢ Wir entwickeln Berichts- und Steuerungssys-
teme (Mind Maps, Scorecards, Kennzahlenmo-
delle, Cockpits) und bieten gemeinsam mit un-
seren Partnern auch die technische Umsetzung
und Einbindung in existierende Systemumge-
bungen sowie in Business Intelligence Tools an.

e Fir unsere Kunden, die keine eigene Personal-
controllingfunktion aufbauen mochten, Uber-
nehmen wir gerne den Betrieb im Rahmen des
Prozessoutsourcing.

e Alternativ unterstiitzen wir Sie gerne beim Auf-
bau einer Inhouse-Funktion und schulen lhre
Mitarbeiter/-innen auf Reporting- und Control-
ling-Ebene.
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berat FlUhrungskrafte (schwerpunktmaRig in
den Bereichen Personal und Controlling) zu
Fragen der Strategie sowie der umfassenden
Rekrutierung lhrer Verantwortungsbereiche.
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vermittelt aktuelles Methoden- und Fach-
wissen fir Einzelpersonen (Fuhrungskrafte)
und Gruppen in komprimierter und unterneh-
mensspezifisch aufbereiteter Form.

& £ &
¥ 68 5
STRIMservices'I

entlastet Unternehmen von standardisierbar-
en Arbeiten zu wettbewerbsfahigen Preisen
und schafft dadurch bei Kunden Freirdume
far Kernaufgaben.
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